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History 연혁
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영국

노르웨이

남아공

핀란드

불가리아

아랍에미리트
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소개 영상 
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화자 분리

서버

고객

상담사

         WEB/MOBILE             상담/마케팅              기간계 연동
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통합 고객상담 드래그앤 드롭
IVR

보이는 ARS 고객센터 
I/O 솔루션

음성 인식 분석 챗봇보이는 상담 인터렉션 분석

상담사 연결

보이는 ARS

FAQ

음성 ARS 상담사 연결 통화 종료 

카카오톡으로 
상담하기

홈페이지로
이동

Call Back

TALK TCK

보이는 ARS

상담사 연결중...

녹음 키패드  통화 종료 
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고객 동의에 의한 실시간 
원격 조작 및 상담 진행 

PC, 모바일
해당 문제의 

전문 상담사 연결
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TALK
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TALK
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기업 정보 보안의 노하우와 전문성
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고객사의 생산 일정을 기준으로 다양한 공급사의 구매, 재고, 조달의 업무를 대행하는 사업 형태로서
발주, 물류, 재고 관리의 효율적 운영을 통해 고객사의 이익 증대를 궁극적 목표로 한다.

 

사업개요
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보고 정보수집

 

 

 

모니터링/분석

 

 

대응/조치

 

  

 

 

  

보안담당자
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SaaSlaaS

구글

PaaS
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온라인 PR해외광고바이럴 마케팅
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채널 관리 소비자에게 제품이나 서비스에 대한 정보를 쉽게 제공하며, 적극적인 커뮤니케이션으로 유대감을 형성해 
관계를 강화합니다.

체험 마케팅 직접적인 브랜드 경험을 제공해 소비자의 관심을 끌고 브랜드의 이미지를 긍정적으로 형성합니다. 나아가 
실제 소비자의 체험 후기를 통해 새로운 마케팅 전략을 수립합니다.
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